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Einführung eines strategischen Asset Management 
Systems am Beispiel der Zellstoffindustrie

Vortrag am 32. Instandhaltungsforum der 

Dr. Alfred Kinz, Dipl.-Ing. Theresa Passath

Leoben, 10.Oktober 2018
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Koordinierte Tätigkeiten einer Organisation zur 
Wertschöpfung aus ihren Assets

Asset Management System

Asset Management

Zusammenwirkende Elemente und Bereiche eines 
Unternehmens zur nachhaltigen Erreichung der 

Asset Management Ziele

Asset Management 
System

Asset Portfolio
Assets, welche im Geltungsbereich des Asset Management 

Systems liegen

Asset Einzelne Maschine oder Anlage
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Asset Life Cycle

© WBW, Kinz, Passath Seite 4

W
ir

ts
ch

af
ts

-
u

n
d

 B
et

ri
eb

sw
is

se
n

sc
h

af
te

n

10.Oktober 2018

Asset Management System erhöht 
Wettbewerbsfähigkeit

Strategische 
Erfolgsfaktoren

für 

nachhaltigen

Unternehmenserfolg

Arbeits-

und

Anlagensicherheit

Umweltschutz

Kosten

Qualität

Zeit

Flexibilität

Agilität
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Aufbau eines Asset Management Systems

UnternehmensUnternehmens
ziele

Asset 
Management 

Ziele

Asset Management 
System

Operative Umsetzung von 
lebenszyklusorientierten Maßnahmen 

an Anlagen und Maschinen

T
o
p

D
o
w
n

Asset-bezogene Maßnahmen in der 
Anlagenplanung-, -entwicklung, -
beschaffung, Betrieb und 
Instandhaltung, Ausmusterung

Risiko- und Lebenszyklusmanagement,
Organisation, Prozesse, Führung, Ressourcen, 
Dokumentation, Objektbestände, etc.

Unternehmens- und Produktionsziele (Inkl. Strategischem 
Asset Management Plan)

Ziele, Strategien und Planungsvorhaben für das Asset 
Management (u.a. Asset Management Plan)

Quelle: Brumby, 2018
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Asset Management System

Quelle: Brumby, 2018
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ISO 55001 – Asset Management

 Normativer Rahmen für Asset Management System

 ISO 55000ff Reihe besteht aus 3 Normtexten
 ISO55000, ISO55001 & ISO55002

 Normkapitel: High-Level-Structure
0.   Einleitung 
1.   Anwendungsbereich
2.   Normative Verweisungen
3.   Begriffe
4.   Kontext der Organisation
5.   Führung
6.   Planung
7.   Unterstützung
8.   Betrieb
9.   Bewertung der Leistung
10. Verbesserung

© WBW, Kinz, Passath Seite 8

W
ir

ts
ch

af
ts

-
u

n
d

 B
et

ri
eb

sw
is

se
n

sc
h

af
te

n

10.Oktober 2018

Vorteile einer Zertifizierung nach ISO 55001

Reduktion 
funktionaler 
Barrieren

Gezielte Asset-
Investitions-

entscheidungen

Risiko & Kosten 
Reduktion

Organisatorische 
Nachhaltigkeit

Antizipation 
Stakeholder-

forderung

Effizienz und 
Effektivitäts-
steigerung

LCC Optimierung
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Anwendungsbeispiel Zellstoffindustrie
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Einführung Asset Management System nach
ISO 55001

1. Ermittlung 
Status Quo

2. Identifikation 
von Potenzialen

3. Reifegradbestimmung
& Maßnahmenableitung

Unterstützung bei 
der

Maßnahmen-
umsetzung

Unterstützung bei 
der Durchführung 
der Zertifizierung 

nach 
ISO 55001

1. Teilprojekt
„ISO 55001 Assessment“

2. Teilprojekt
„ISO 55001 Zertifizierung“
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1. Ermittlung Status Quo

 Erhebung mittels Fragebogen

 Fragenpool je Normkapitel

 Vergleich mit integriertem 
Managementsystem
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2. Identifikation von Potenzialen

 Soll/Ist Vergleich der 
Zertifizierungsanforderungen

 Aufzeigen von Potenzialen
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3. Reifegradbestimmung & 
Maßnahmenableitung

 Maßnahmenableitung je Kapitel
(86 Maßnahmen)
 Verweise
 Ergänzungen
 Erstellung neuer Dokumenten

 Reifegradbestimmung je Kapitel

 Priorisierung Maßnahmen

 Aufwandsabschätzung und 
Ressourcenplanung

 Festlegung Verantwortlichkeiten

 Zeitplan für Umsetzung
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Maßnahmenumsetzung
Teilprojekt Fremdleistungsbewertung
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Maßnahmenumsetzung am Beispiel einer
Fremddienstleisterbewertung

Ziele 
definieren

• Qualifikationsanforderungen für DL festlegen
• Abgleich mit vorhandenen Stellenbeschreibungen
• Ggf. Anpassung der Qualifikationsanforderungen
• Dienstleister-Anforderungsprofil erstellen

Marktanalyse 
der DL-
Firmen

• ABC-Analyse
• Persönliche Kontaktaufnahme mit TOP 10 Unternehmen
• Langfristige Kooperationen sichern

Bewertung 
externer DL

• Bewertungskriterien definieren
• Einzelbewertung  Vor-Ort Bewertungsblatt
• Gesamtfirmenbewertung
• Trendvorhersage
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Anforderungsprofil für externe Dienstleister

 Einheitlich aufgebautes Anforderungs-
profil für alle Fachbereiche

 Unternehmensspezifischer Aufbau

Qualifikationsnachweise erforderlich 

Generierung einer DL-Datenbank
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Kriteriendefinition zur Bewertung externer 
Dienstleister

Firmencharakteristika

• Marktposition
• Entfernung der Firma
• Art Beschäftigungsbeziehung
• Qualifizierungsgrad

Wirtschaftlichkeit

• Preis/Leistung
• Versorgungssicherheit

Logistik

• Termintreue
• Verfügbarkeit
• Kommunikation

Qualität der Dienstleistung

• Technische Qualität
• Sicherheit, Sauberkeit, Ordnung
• Arbeitsweise
• Service und Support

© WBW, Kinz, Passath Seite 18

W
ir

ts
ch

af
ts

-
u

n
d

 B
et

ri
eb

sw
is

se
n

sc
h

af
te

n

10.Oktober 2018

Vor-Ort Fragebogen

Einzelbewertung:

 Basierend auf Bewertungskriterien

 Ressourcenschonende Bewertung 

 Bewertung nach Erfüllungsgrad

Zusammenführung zu:

Gesamtfirmenbewertung

 Trendverläufe von Firmen
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Fremdvergabestrategie

 Regelmäßige Reflexion als Grundvoraussetzung
 Anforderungsprofil

 Transaktionskosten

 Art der Partnerschaft

 Bewertungsmethodik

 Prozesse zur Fremdvergabe

 Know-how Transfer

Wirtschaftlichkeitsbewertung
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Zusammenfassung & Ausblick

Zertifizierung schafft Standard und 
sichert diesen nachhaltig

Effizienz- und 
Effektivitätssteigerung im Asset 

Management

Optimierung der Life-Cycle-Kosten 
durch ein AMS
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