Einfuhrung eines strategischen Asset Management
Systems am Beispiel der Zellstoffindustrie

Vortrag am 32. Instandhaltungsforum der ¢ OVIA®

Osterreichische Vereinigung fiir
Instandhaltung und Anlagenwirtschaft

Dr. Alfred Kinz, Dipl.-Ing. Theresa Passath

Leoben, 10.0ktober 2018
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Asset Management System

Einzelne Maschine oder Anlage

Assets, welche im Geltungsbereich des Asset Management
Systems liegen

Asset Portfolio

Koordinierte Tatigkeiten einer Organisation zur

A IE L Wertschopfung aus ihren Assets

Zusammenwirkende Elemente und Bereiche eines
Unternehmens zur nachhaltigen Erreichung der
Asset Management Ziele

Asset Management
System
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Asset Management System erhoht
Wettbewerbsfahigkeit

Flexibilitat

Strategische

Arbeits- Erfolgsfaktoren
1{V]g
nachhaltigen
Unternehmenserfolg

und
Anlagensicherheit
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Aufbau eines Asset Management Systems

Unternehmens- und Produktionsziele (Inkl. Strategischem
Asset Management Plan)

Asset
Management
Ziele

Ziele, Strategien und Planungsvorhaben fiir das Asset
Management (u.a. Asset Management Plan)

A tM t Risiko- und Lebenszyklusmanagement,
sset Managemen Organisation, Prozesse, Fiihrung, Ressourcen,
System Dokumentation, Objektbestande, etc.

Asset-bezogene Mallnahmen in der
Anlagenplanung-, -entwicklung, -
beschaffung, Betrieb und
Instandhaltung, Ausmusterung

Operative Umsetzung von

lebenszyklusorientierten MaBnahmen
an Anlagen und Maschinen
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Asset Management System

o
6&\0& Risikobasiertes Asset Management
e‘«/ Service - Partnerschaften
%966\/ Kontinuierliche Anlagenverbesserung
\i\"‘\ Wertorientiertes Asset Management

Anlagen- Beschaffung, Betrieb AUSTIUS-
planung & ent- Bereitstellung & Instand-
wicklung und Anlauf haltung

Life-Cycle Dimension
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ISO 55001 — Asset Management

®* Normativer Rahmen fiir Asset Management System

= |SO 55000ff Reihe besteht aus 3 Normtexten
» [SO55000, ISO55001 & 1ISO55002

®* Normkapitel: High-Level-Structure

Kontext der Organisation
Fuhrung

Planung

Unterstitzung

Betrieb

. Bewertung der Leistung
0. Verbesserung

SO0 N O

Normkapitel 4 \§
Kontext der
Organisation

Normkapitel 10 Normkapitel 6
Verbesserung Planung

Normkapitel 9
Bewertung der
Leistung

Normkapitel 8
Betrieb

Normkapitel 7 Normkapitel 5 |
Unterstiitzung I Flihrung i
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Vorteile einer Zertifizierung nach ISO 55001

Reduktion
funktionaler
Barrieren

LCC Optimierung

Effizienz und
Effektivitats-
steigerung

Antizipation

Gezielte Asset-
Investitions-
entscheidungen

Risiko & Kosten
Reduktion

Stakeholder- Organisatorische

forderung

Nachhaltigkeit
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Anwendungsbeispiel Zellstoffindustrie

Wirtschafts- und Betriebswissenschaften

Einfuhrung Asset Management System nach
ISO 55001

1. Ermittlung
Status Quo

2. ldentifikation 3. Reifegradbestimmung
von Potenzialen & MalRnahmenableitung

N\

1. Teilprojekt
LSO 55001 Assessment”

A\

Unterstutzung bei

e der Durchflhrung
der Zertifizierung

MaRnahmen- T

umsetzung ISO 55001
N

Unterstltzung bei

2. Teilprojekt
21SO 55001 Zertifizierung®
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1. Ermittlung Status Quo

u E rh e b un g m itte I S F ra g e bog en 4.4 Asset Managementsvstem (Asset management svstem)

Die Organisation soll ein Asset Manag: ystem schaffen, impl ieren, erhalten und fortlaufend verbessern,

welches den Anforderungen der ISO 335001 entspricht Hierbei sollen auch die ndtigen Prozesse und die damit

| Fragen pool je N orm kapitel verbundenen Interaktionen beachtet werden. Weiter soll die Organisation einen SAMP entwickeln, welcher die

Dokumentation der Rolle des Asset Managementsystems inkludiert und die Erreichung der Ziele des Asset
Managements unterstitzt.

» Istder Inhalt des Asset Managementsystem definiert und in emem SAMP beschrieben?

= Vergleich mit integriertem
Managementsystem " igonesSystom hae el adt ezt s Ut od sin Fkionc)

+ Welche Prozesse gibt es in Threm Unternehmen in Bezug auf Asset Management?

+  Sind die Prozesse des Asset Managementsystems klar defirmert?

+ Ist eine kontinuierliche Verbesserung des Asset Managementsystems gewihrleistet?
Falls nicht, was miisste getan werden. um eine fortlaufende Verbesserung zu gewihrleisten?

+  Welche Rolle spielt das Asset Management in Threm Unternehmen?

Wirtschafts- und Betriebswissenschaften

2. Ildentifikation von Potenzialen

= Soll/lst Vergleich der 150 55001 Klausel Tt Ak o e Sll | st | Diee
Zertifizierungsanforderungen

4.1 Verstehen der Organisation | Externe und mterne Angelegenherten, welche Emfluss
und thres Kontextes auf das Asget Managementsystem haben. Ziele der
Organization. Wie sind Asset Managementziele it den

= Aufzeigen von Potenzialen Zielen der Orgmisation verbunden?

4.2 Verstehen der Erfordemnisse | Identifizierimg der interessierten Parteien und deren
und Erwarhmgen interessierter Anforderungen.

Parteien

4.3 Festlegen des Identifizienmg des Umfangs der Assets fiir welchen das
Anwendungsbereichs des Asset | Asset Managementsystem angewandt wird.
Managementsystems

4.4 Asset Managementsystem Hauptdokumente, Flowcharts und Organisations-pline,
welche das Asset Managementsystem definieren und
befdhigen.

Bewertung (5 = 5ehr gut, 4 = Gut, 3 = Moderat, 2 = Unausgereift,
1 =In Planung, 0 = Nicht verhanden)

Wirtschafts- und Betriebswissenschaften




3. Reifegradbestimmung &

MaRnahmenableitung
= MaBnahmenableitung je Kapitel

(86 MaBnahmen)

= Verweise
= Ergdnzungen
= Erstellung neuer Dokumenten
= Reifegradbestimmung je Kapitel

® Priorisierung MaRnahmen

= Aufwandsabschatzung und
Ressourcenplanung

= Festlegung Verantwortlichkeiten

= Zeitplan fiir Umsetzung
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MaRBnahmenumsetzung

Teilprojekt Fremdleistungsbewertung
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MaRBnahmenumsetzung am Beispiel einer
Fremddienstleisterbewertung

+ Qualifikationsanforderungen fir DL festlegen
» Abgleich mit vorhandenen Stellenbeschreibungen
Ziele » Ggf. Anpassung der Qualifikationsanforderungen
Gl © Dienstleister-Anforderungsprofil erstellen )
~N
* ABC-Analyse :
Marktanalyse | Persor?llghe Kontaktayfnahmg mit TOP 10 Unternehmen %
der DL- + Langfristige Kooperationen sichern §
Firmen _J 5
2
H
+ Bewertungskriterien definieren ) e
» Einzelbewertung - Vor-Ort Bewertungsblatt 3
ol © Cesamtfirmenbewertung 2
NI - Trendvorhersage J 2
H

Anforderungsprofil fur externe Dienstleister

Anforderungsprofil

1. Abteilung: [2.F ! 3

® Einheitlich aufgebautes Anforderungs- -
profil fur alle Fachbereiche ettty 8 ok ke

[ Automatisierng

4. Zielsetzung (Zweck) der Stelle:

e
= Unternehmensspezifischer Aufbau ;‘;":::“;:mm
= Qualifikationsnachweise erforderlich s

K Fubnuzg plins und fechlich)
- Sicherheitsunterweisungen

7. Fachaufgaben u. Zustindigkeiten:
= Selbststindige Abarbeitung, der vom Vorarbeiter auferlegten Tatigheiten/Aufgaben

= Generierung einer DL-Datenbank = Uimg ol i

8. Fachliche Anforderungen u. erforderliche Befihigungsnachweise:
- Facharbeiter im techn. Beruf
= Der fachlichen Anforderungen entsprechende Ausbildung inkl. Nachweise
der @ 9

9. Besondere persanliche Anforderungen:

- Selbstorganisation und eigenstindiges Arbeiten

- Flexible Arbeitsweise

- Fachilbergreifende Denkweise
Sicherheilsbewusstsein
- Gute Problemlénmgs- und Organisationsfihigkeit
- Dewschsprachig
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Kriteriendefinition zur Bewertung externer
Dienstleister

Firmencharakteristika Qualitat der Dienstleistung

* Marktposition * Technische Qualitat

» Entfernung der Firma » Sicherheit, Sauberkeit, Ordnung
* Art Beschaftigungsbeziehung * Arbeitsweise

* Qualifizierungsgrad » Service und Support

Wirtschaftlichkeit Logistik

* Preis/Leistung * Termintreue
* Versorgungssicherheit « \Verfugbarkeit
*  Kommunikation

Wirtschafts- und Betriebswissenschaften

Vor-Ort Fragebogen
Fachgebiet [0 Mechanik > [beau [ KEZ [ Schweiter [J Schiosser
. [0 Elektrotechnik > [ Elektriker [ Mess- une d Regeltechniker
Einzelbewertung: B Avomsiserng > 0
= Basierend auf Bewertungskriterien oo ‘;
= Ressourcenschonende Bewertung & 8 8 8 @
= Bewertung nach Erfullungsgrad B @ @8 @ @
=] =] =] =] o c
g
. o o o 5] o 8
Zusammenfiihrung zu: , L 8
| | Gesamtfi rmenbewertu ng Zustand des Arbeitplatzes nach der - a - - @ %
® Trendverlaufe von Firmen meesemsass @ @ @ @@ £
1]
Flexibilitat =] =] g =} a g
s




Fremdvergabestrategie

®* RegelmaRige Reflexion als Grundvoraussetzung
= Anforderungsprofil
® Transaktionskosten

Inspektion

Verbessern Erhalten

Arbeitsschutz

Investition Gebaudetechnik

®= Art der Partnerschaft T e Dovrs
- Wart L Ly
* Bewertungsmethodik Hemkompetenz = P BRI,

Anlagen-
verbesserung

ET-Bewirtsch.

® Prozesse zur Fremdvergabe

[E-Projektieren
= Know-how Transfer Konsirukton
= Wirtschaftlichkeitsbewertung

Zukaufen

Verwerten

ET-Reparatur
Prafungen
Gebaude- Mty
erhaltung Brandschutz

Nicht
Kemkompetenz

Entscrgung CM Spezial
(Schwingungsim.)

Verschénerung
KFZ-Ausles.

Service:

(Basis Vertrdge)

Reinigung
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Zusammenfassung & Ausblick

Effizienz- und
Effektivitatssteigerung im Asset
Management

Zertifizierung schafft Standard und
sichert diesen nachhaltig

Wirtschafts- und Betriebswissenschaften
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