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unter Beriicksichtigung gegebener Einflussfaktoren und
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Bernd Zenk
Global Maintenance Schaeffler
Herzogenaurach / Germany

We pioneer motion
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Algemein V...,  SCHAEFFLER

r
tsch:

Kurze personliche Vorstellung

Zur Person:

=  Teamkoordinator im Zentralbereich , Global Maintenance”
von Schaeffler

= Betreuung aller weltweiten Schaeffler Standorte

=  Verantwortlich flir die Entwicklung von Prozessen, Systemen,
Ersatzteil- und Facility Management

= Maschinenbautechniker und technischer Betriebswirt

Spezialgebiete sind:
= Kennzahl Instandhaltungsintensitat
=  Methode zur Maschinenzustandsbewertung

= Nachwuchsprograme fir Duale Studenten, Trainees und
Instandhaltungsleiter

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022
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Die Kennzahl , Instandhaltungs-Intensitat” inkl. gegebener Einflussfaktoren und Fertigungstechnologien | OoylhAhV”f SCHAE FFLER
Agenda

r
ind irtschaft

Schaeffler in Zahlen

Einflussfaktoren und deren Relevanz
Klassifizierung und Referenzierung
Berechnungsmodell, Software und PDCA-Prozesse

Erkenntnisse und Ausblick

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022
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1) Schaeffler in Zahlen
Schaeffler in Zahlen - Eines der grof3ten Familienunternehmen weltweit

ca. 83-000 Rund 200 9-1 % 75 Werke > 1.800 Rund 13.9

Mitarbeitende g Standorte in EBIT Marge 20 Patent- Mrd. EUR
weltweit 50 i in 20211 und anmeldungen Umsatz in 2021
> Landern F&E-Zentren in 2021

18.08.2072 Schaeffier im Dberblick - Folien: : { iezember 2023 | * Vor Sonderettekten

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 4



1) Schaeffler in Zahlen

Kundennahe — Werke und F&E-Zentren weltweit

Kanada

© @ Stratford @

OVIA®

Osterreichische Vereinigung fiir
ltung und Anl i

tschaft

SCHAEFFLER

Uljanowsk @~ Russland 7%, Suidkorea

'agii:"

-~ Ansan ©
Changwon © @

Neonju [ J

USA
© Cheraw (2) @ Japan
@ Danbury Yokohama @
© @ Fort Mill
® Joplin * China
@ Troy Anting ©
© © Wooster v ) ® Nanjing® ©
Suzhou @
Brasilien ‘a‘; @ @ Hosur @ Taicang (4) ©
. © © Sorocaba (2) @"‘? i @ @ Pune © Yinchuan © @
Mexiko & ® vadodara Xiangtan @
© Huejotzingo siidafrika T ® Savli -y
@ Irapuato - v /
© © Puebla ® Port Elizabeth Vietnam
c A Schacffl Bién Hoa City ®
. . reater sien chaeffler
Regionen’ Ml Evropa [l Americas China . Pazifi( Gruppe Thailand
© F&E-Zentren 10 5 1 4 20 Chonburi ©
@Campus-Lokationen 9 3 3 - 15
Werke 43 13 10 9 75
© Automotive 28 10 8 6 52
® |ndustrial 15 3 2 3 23

1 Die Regionen bilden die regionale Struktur der Schaeffler Gruppe ab

*1) 2 Werke Automotive, 1 Werk Industrial

Anzahl der Werke in Klammern *2) 2 Werke Industrial, 1 Werk Automotive

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Deutschland

© 0 BUh(2) @
© Erlangen
© Gunzenhausen

® o Herzogenaurach
© Hirschaid

© @ Héchstadt @

© © @ Homburg (3)*V @

o Ingolstadt

o e Llahr @
© Luckenwalde
© Morbach
© Nirnberg

® @ Schweinfurt (2) & ®Eltmann®
@ Steinhagen
® Suhl
® Wuppertal

Osterreich
© Berndorf-St. Veit

Frankreich
© Calais
© Chevilly
© © @ Haguenau @

GroBbritannien
© Sheffield

Italien
@ Momo

Portugal
@ Caldas da Rainha

Spanien
© Elgoibar

Ungarn
© Debrecen
© © Szombathely

Rumanien

© © @ Brasov (3)*2@®

Slowakei

© © @ Kysucké

Nové Mesto @
© @ Skalica @

Tschechische
Republik
© Lanskroun
@ Svitavy



OVIA

Schaeffler — Service Solutions Beteeihlche Verehiaung e SCHAEFFLER
Produkte und Losungen fiir die Instandhaltung  (Link: Industrie 4.0 | Schaeffler Deutschland)
Condition Monitoring
& Digital Services m N
g —I ( 2
& \/ Smart QB &
OPTIME DETECTOR Il S e ek

Schmierstoffgeber

Weitere
- Schmierstoff-
CONCEPT1 CONCEPTS8 geber folgen

After Sales F W P g
: =l £
o il . \

%

LL-
Schmierstoffe
(Arcanol)

Warme-Tools

Einstellungen

Hydraulische Tools

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Mechanische TooIsQ

6


https://www.schaeffler.de/content.schaeffler.de/de/produkte-und-loesungen/industrie/industrie-4.0/index.jsp
https://www.schaeffler.de/content.schaeffler.de/en/products-and-solutions/industrial/industry-4.0/mechatronics/index.jsp

1) Schaeffler in Zahlen
Maintenance in Zahlen

Support fir 75 Produktions-
Standorte

9

Mitarbeiter
Global Maintenance

1

zentrales SAP-PM/MM System
mit weltweit standardisierten
einheitlichen Prozessen
(Monolit)

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Auftragseingang ca.

3 ° 500 Stiick/Tag

SAP-PM-Auftriage

Einsatz von ca. 2 . 500

verschiedenen
Maschinen

s ‘
LOVIA

Osterreichische Vereinigung fiir
und Anl irtschaft

SCHAEFFLER

Mitarbeiter

4.300

Instandhaltung weltweit

Maschinen und Zentralanlagen

-.18.000

global in Einsatz

Einsatz von ca. 140

verschiedenen
Fertigungstechnologien
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Osterreichische Vereinigung fiir S C H A E F F L E R
und irtschaft

Agenda

Schaeffler in Zahlen

Einflussfaktoren und deren Relevanz
Klassifizierung und Referenzierung
Berechnungsmodell, Software und PDCA-Prozesse

Erkenntnisse und Ausblick
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‘ Osterreichische Vereinigung fiir
und Anl; irtschaft

2) Einflussfaktoren und deren Relevanz SCHAEFFLER
Die Kennzahl IH-Intensitat und deren Einflussfaktoren
T

Instandhaltungs — Kosten Xy Warum wurde die Kennzahl

Wiederbeschaffungswert ’ IH-Intensitat bei Schaeffler implementiert ?
\——————————————

Aufgabe von Vorstand Operations erhalten,
mit dem Ziel des Aufbaus eines internen Benchmark Systems,
mit der Herausforderung , bunte” Werke vergleichbar zu machen.

Organisation:

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 9



2) Einflussfaktoren und deren Relevanz

_
V...  SCHAEFFLER

Die Kennzahl IH-Intensitat und deren Einflussfaktoren

O
Instandhaltungs — Kosten

Wiederbeschaffungswert
N————————————————

X%

Art Auslastung
der der
Technologie Maschinen

Alter /
Baujahr
der
Maschine

Art
der
IH-Strategie

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Wie konnen wir die Einflussfaktoren Messen
und deren Relevanz ermitteln ?

Standort
der

Maschine
(Land / Region)

Definition Erfassung
des relevanter
WBW IH-Kosten

Sorgfalt
der
Maschinen-
bediener

Qualitat
der
Daten

10



2) Einflussfaktoren und deren Relevanz

Prio-1-Einflussfaktoren zu IH-Intensitat

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Auslastung
der
Maschinen

Qualitat
der
Daten

s ‘
LOVIA

Osterreichische Vereinigung fiir
ltung und Anl irtschaft

Art
der
Technologie

Standort
der

Maschine
(Land / Region)

SCHAEFFLER

Definition
des WBW

Erfassung
relevanter
IH-Kosten
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1 Schaeffler in Zahlen L Sl o— SCHAEFFLER
Agenda

Schaeffler in Zahlen

Einflussfaktoren und deren Relevanz
Klassifizierung und Referenzierung
Berechnungsmodell, Software und PDCA-Prozesse

Erkenntnisse und Ausblick
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3) Klassifizierung und Referenzierung \ OoylhAthgf

SCHAEFFLER

r
ind irtschaft

Zwei Stufen bei der Stammdaten-Erfassung

Art
der
Technologie

Step 1 Step 2

Produktion Maschinen: L_\_

1) Klassifizierung (Welche Art an Technologie ?)

Facility & Zentralanlagen:

1) Klassifizierung (Welche Art an Technologie ?)

2) Referenzen (Welche Art an Maschinen ?) 2) Ausblick: IH-Intensitat fiir Zentralanlagen (ggf. ab 2024)

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 13



3) Klassifizierung und Referenzierung

Klassifizieren: Scope und Klassifizierungssystem

1) Scope definieren

— SAP Standorte und Werke
— SAP Objektarten
— SAP Planer Gruppen

=> Tracking-Konzept

2) SAP- Klassenbaum

— Fertigungstechnologien

— in Anlehnung an eclass

— Drei-Ebenen-Konzept
— E1 Produktion oder FM (2)
— E2 Hauptklassen (19/12)
— E3 Unterklassen (141/70)

=> Equipment

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

Klassenstruktur
~(_) 002 ROOT
~(J) 002 EM

002 EN E2

|

Kurztext
Equipment und Referenz-Equipment
Equipment

OvIA®

Osterreichische Vereinigung fiir
und irtsch

SCHAEFFLER

Einsat; von ca, 140

Verschieden
. en
Fertlgungstechnologien

Maschine/Anlage

» () 002 EM0101
» () 002 EM0102
» ) 002 EM0103
» () 002 EMO104
> () 002 EMO105
> () 002 EMO107
» () 002 EM0108
» () 002 EM0109
» () 002 EMO110
» ) 002 EMO111
> () 002 EMO112
> () 002 EMO113
> () 002 EMO114
» () 002 EMO115
» () 002 EMO116
» ) 002 EMO117
> () 002 EMO118
> () 002 EMO119

> ) 002 E|1 E2

Urformen

Umformen und Trennen
Zerspanen (ZBS - geom. best. Schneide)
Zerspanen (ZUS - geom, unbest. Schneide)
Fligen E3

Warmebehandeln

Reinigen / Konsvervieren [/ Trocknen
Beschichten

Handhaben und Zufiihren

Verpacken

Messen, Priifen, Wiegen

Montage

Arbeitsplatz

Strahlen

Abtragen

Strukturelement / Komponente / Bauteil
Additive Fertigung

Beschriften

Gebdude, Infrastruktur und Zentralanlage

~ () 002 EM0107
= () 002 EM010701
= (C) 002 EM010705
- () 002 EM010710
= () 002 EM010715
= (C) 002 EM010720
- () 002 EM010725
= () 002 EM010730
= (C) 002 EM010735
= (C) 002 EM010740

Waérmebehandeln
Bandofen

Kammerofen
Schneckenofen
Rollenherdofen

Dreh- / Ringherdofen
Haubenofen
Vakuumofen
Réllchenherdofen
Induktiv-Erwérm-Anlage

14
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3) Klassifizierung und Referenzierung dotheVastino e SCHAEFFLER

Referenzierung: Definition des Wiederbeschaffungswertes

1) Referenz definieren

Referenz:

T ey,
40.000 € . o

Definition
des WBW

— ,Das kann ich heute
kaufen”

— ,Das steht ggf. in der
Fertigung”

— Wiederbeschaffungswert
definieren

Hist. Alternativen:

Model 5 /LG 0,8 / 32.000 €

o

2) Ableitung historischer Alternativen
— ,,Das steht ggf. auch in der Fertigung”

— Wiederbeschaffungswert abgeleitet von

Referenz-Equipment (Model 7) Model 3 /LG 0,7 / 28.000 €

— Verwendung von Leistungsgraden

Model 2 / LG 0,6 / 24.000 €

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022
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Osterreichische Vereinigung fiir
und Anl irtschaft

SCHAEFFLER

3) Klassifizierung und Referenzierung

Referenzierung: SAP-L6sung fiir Wiederbeschaffungswerte und technische Daten

Equipmentzuordnung: REFE/HIST anzeigen SCHAEFFLER
Referenz-Equipment Soequpmant
Equipment |30002 [ REFE Echte Referenz
- hnung National Lean FX10M&
. Status EFRE REFE [i]
Regionale WBW S —
8r | Region Tefhnologie  Kalkulation
e Herstelldaten
.o . . . Allgemeine Daten Hersteller National
Giiltigkeit der Daten bis S e
Equipment Stat.  Bezeichnung LG [
30003 HIST Sakamura BPF62S 1,0 -
30004 HIST Hatebur AKP35 0,9 v Interner Vermerk
=[O BE JE B
HiStoriSChe Alternativen g?incrsszlgirfuiée?erlpherie SMB (interlinking, loading/unloading,
. R ?égdiiurzmgglaistorie/change log:
inkl. Leistungsgrad T — 03.11-3830 mortacp
Verbréuche = QCD
Merkmalbezeichnung MuB... Wert v )
Elek. Anschlussleistung [kW] [ o ~
. . Stromspannung [V] h
Zusatzinformationen Seai
Flachenbedarf nach NF3A [m2]
Anlagen-/Maschinenhéhe (mm)
Fundament
max. Bodenlast (kg/m2) SR "I:
. Ze1,5p1 Ze 1 - Ze 6 von 6 Zeilen
Hauptsicherung (A)
Technische Daten e O sara ) R -
Anz. NetzwerkanschluB v — || [Bee Gty i
< > P] GEISSSEF Koordinator Stefan Geissdoerfer
QX BEEIT DD W B L de ) || &
Verantwortlichkeit :

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 16
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1 Schaeffler in Zahlen L Sl o— SCHAEFFLER
Agenda

Schaeffler in Zahlen

Einflussfaktoren und deren Relevanz
Klassifizierung und Referenzierung
Berechnungsmodell, Software und PDCA-Prozesse

Erkenntnisse und Ausblick
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4) Berechnungsmodel, Software und PDCA-Prozesse Ooyléh Vesnigng e SCHAEFFLER

Berechnungsmodel: Gestufte Erfassung der Instandhaltungskosten

Kostenerfassung fiir Instandhaltungsintensitat auf Basis Stufe 1 bis 4
(1) Hauptmaschine / 1-2) inkl. untergeordnete Equipments / 1-3) inkl. Linien-Verblinde / 1-4) inkl. Kostenstellen)

Bearbeitungslinie 1
EQ-Nr. 85002001 5%

— o,
—‘ o

’ " Kostenstelle

“<_  0060- ]_7]_52 IH-Kosten iber| |Bearbeitungslinie 1
iR - PM Auftrage EQ-Nr. 85002001

\

Erfassung
relevanter

IH-Kosten

S 7| 150.000€

(|
1
i
-757 I
() Power Bl e : !
|
- CNC Frasmaschine WbW dber Honmaschine Waschmaschine Wb\lN 5 '
WbW Uber EQ-Nr. 12458425 Referenz EQ EQ-Nr. 85003424 uber
-NI. EQ-Nr. 10012544
Referenz EQ 300.000€ - 4 Referenz EQ
N

300.000€ N I r
) .-

ol S O

1
1
1
1
1
000 ol 11 fann ) o) :
1
1
1
1
1

IH Kosten Uber IH Kosten uber IH Kosten uber [*
PM Auftrage PM Auftrage PM Auftrage

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 18
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4) Berechnungsmodel, Software und PDCA-Prozesse e
Visualisierung der Datenlandschaften auf Ebene Einzelmaschine

Erweitern auf Eingriffsgrenzen und Korrelationen Selektion:

Division o
is {All)

: Division, Region oder
Region pvy

is (All) Werk

. Rep. Plant Key/Text 1
R R is (All)
LI T I E T cquipment . :
CUR T T T A i ! :_ - R R . qU|men Ref. Equ'
= z - F £ # :

QF0 %

GEE
1
G670 %
6.3 %
520 %
SR
S1S She
524 %
b
M
502
4 50 %
486 %
454 %
451 %

Intensitat in %

2
S0 R Bgoa 2R ol
¥ 5 = SERARS S FRE R R o is (All)
MR- - Il R (Type Nova 10/65)
: Referenzequipment ™
is {All)
Berechnungszeltraum
IH Intensity rolling 1... " &
e 12 (24 oder 24 Monate)
drdddrdayrdddddrldyanaassiardsgaudr e ¥y
s S SR = R O A Rl = O < Tl = R R R A
El"'::EE-IEEIE‘I"‘":'-T"\.ILI'IECIhl'-TE1—EFEMCI‘FFFE‘FELELEEECIU‘thFb‘lmmEth

Auflistung alle Maschinennummern

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 19
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4) Berechnungsmodel, Software und PDCA-Prozesse Bstereichische Verenigung i

Statistische Korridore auf Basis Schaeffler-System-Daten
(selbstscharfendes Benchmark-System)

SCHAEFFLER

e ———————

v v Filter individuell
15
r--------------------------_-------_-I Regien v & ] .e.lnste”bar.:
, J (A0 Division — Region —
B I AEEd RIS I R ..l L ] & &R RN W LI ] L] L] Repl Plant Keyl‘q’eﬂ v & Werk _

is (ally

EM-Technology Class (Key/Text) ~ <«

1
1
1
1
: Auftragsarten-
1
1
1

|
|
|
i
|
|
|
y defined cut I I BN CE BIEE B -i. RSN R SR S S 8 e e is (ally : Technologie _
I imi_ 1 b -mnlul B R R BRI R B REE R e :Esl\.{ﬂgl\l«;achme Class (Key/Text) " & l Pe”ode
| JESSE— L . |
O wasnw fhs sss  m s EEwEE L 1 Fqulpment RV
| | I : I is (all) I L----------l
- N | | —— T
B  ——— I ) Referenzequipment oA I I-----------I
_i-mnmmulwr"mi ! % WL RN R R e " anw s (4l I I 1. AnsatZ I
e SE— I sy Ty ! Ziehorgabe: |
R [ ] L IH Intensity rolling 12 Month & I
e AR ‘ilﬁllil I r.-..llilli. LR - LR LN LR U LT LR 1.= is 24 g I I < X % I
T ————— B | e el e o o o o e - -
.| AR AR R BRI 1'".‘1 ' I -
[ - LIRL I BE N RLLN B3 .'-.I.| S AREF &8 ABIECLEN RL L L
| . 5

@

Qualitat 2. Ansatz
der Zielvorgabe:

3 - Aguaml 'y - iiliilllliltlﬁi'll.l-'lill L}E FaE &8
e e —
Standort ds 4

der

|
|

} mrona e PRI Maschine
|

(Land / Region)

,klassenbezogene”
Zielvorgaben
z.B. Urformen* <Y %

Daten

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 20



4) Berechnungsmodel, Software und PDCA-Prozesse

Integration der PDCA-Prozesse

Step 2)
Definieren der
technologiebezogenen

Step 1)
Stammdaten definieren

Step 3)
Berechnen des
Referenz-Budgets und
Werksindex

Korridore
- ) g OB ¥
T |4
. )T Step 2.1 3
ol | Step 4)
Instandhaltungs — Kosten Y Handlungs- Anal sen zu
Wiederbeschaffungs — Wert empfeh|ungen an | Korrelyationen
lokale Standorte

(U / \ To come (ab ca. 2022)

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022
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1 Schaeffler in Zahlen Y OVIA

Osterreichische Vereinigung fiir S C H A E F F L E R
und irtschaft

Agenda

Schaeffler in Zahlen
Einflussfaktoren und deren Relevanz
Klassifizierung und Referenzierung

Berechnungsmodell, Software und PDCA-Prozesse

Erkenntnisse und Ausblick

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 22
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5) Erkenntnisse und Ausblick \ Deenciioche Vachum SCHAEFFLER

Erkenntnis Nr. 1:
Aus statistischen Boxplots werden Korridore und Handlungsempfehlungen

Step 2) 30% 1}
Definieren der !
technologiebezogenen

Korridore
5% F:
L
= Anspruch: Erreichun
Step 2.1) . des I:)raunen Bereichei __Korridor
Handlungsempfehlungen an . mit 50 % Stiickzahl
3% | ; aller technologisch gleichen
lokale .St"amdorte o Maschinen
e Datenqualitat s Stabilisierung und
e Buchungsqualitat . - Optimierung der Position
e Benchmarking 1%
0% Aufgabe: Uberpriifung

der Datenbasis und

Stabilisierung der Position

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022 23



OVIA®
‘ Osterreichisch g
und

5) Erkenntnisse und Ausblick gtk A SCHAEFFLER
Erkenntnis Nr. 2:
Korrelationen mit Klassifizierung, Referenzierung und IH-Intensitat ermoglichen komplett
neue Betrachtungsweisen
IH-Intensitat in % ....weitere Kennzahlen
Step 3) o -
Bere Chn en d es 8 e UST”HE'::"“ [R:'Z'::::j::ﬂ] I:-Imlfmzllinz Abschreibe- Planungs- MTBF TVI
7 - B grad rate
Referenz-Budgets und -
Werksindex 7 — _— _—
4 — BO% ‘ ‘ S00h 98,6%
3 I
. :
L -
Step 4)
Analysc?n Zu Korrelationen erstellen
Korrelationen

um zusatzliche Handlungsempfehlungen ableiten zu

konnen
(z.B. MTBF / MTTR / Planungsrate / IH-Kosten / Wartungsumfang
/ VI-Methoden / CMS-Methoden / Ersatzteilbestinde / FTE )

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022



5) Erkenntnisse und Ausblick

Time line and Next Steps

IH-Kosten

Stammdaten Erfassung der IH-Kosten von

Produktionsmaschinen

Klassifizierung aller Maschinen

und Anlagen

Hauptmaschinen

Referenzierung von Produktions- ~ Unterequipments

maschinen

Linien/Verbiinde

Kostenstellen

Bernd Zenk | Global Maintenance Schaeffler | Oktober 2022

LOVIA®

Osterreichische Vereinigung fiir SC H A E F F L E R
und irtschaft

Erh6hung
Datenqualitat

Korridore

Berechnungskonzept Festlegung von Grenzwerten je

Berechnungskonzept zur Fertigungstechnologie

Ermittlung Kennzahl IH-Intensitat Zugang zu Software ,, PowerBi“

Mathematische Ermittlung fr alle IH-Leiter

technologischer Korridore Entwicklung Reports fiir
Management

Auslastung

Ermittlung der

Auslastung der

Maschine nach
Produktionsdaten

[ 5
v o/

_ —>
Handlungsempfehlungen
Durchfiihrung Deep-Dives
Aussprechen von
Handlungsempfehlungen auf
Basis Einzelmaschine
Werksindex Referenzbudget
Ermittlung Ermittlung
Werksindex anhand Referenzbudget
installierter Uber Initiierung
Technologien Folgeprojekt

25
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We pioneer motion
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