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BOOM SOFTWARE 

Softwarelösungen für Instandhaltung und Service Management

Branchen Industrie & Anlagenbau, Rail & ÖPNV, EVU

Gründung 1995

60 Mitarbeiter, davon 50 Entwickler

4 TPM Coaches

Hauptsitz Leibnitz/Graz (AT) 
Niederlassung Oldenburg (DE) 



INSTANDHALTUNG mit BMM

Zusammenarbeit Boom – ÖBB TS

BOOM MAINTENANCE MANAGER (BMM) …

Zusammenarbeit seit 1999

25 Werkstätten, Vertragspartner in 7 Ländern

35.000 Schienenfahrzeuge

ca. 3.000 User, davon ca. 2.000 mobile Clients

ca. 210.000 Aufträge pro Jahr

650 GB Daten

SAP Schnittstellen



Zusammenarbeit Boom – ÖBB TS

BOOM MAINTENANCE MANAGER (BMM) …

1999 Einführung IH-Software in Servicestellen

2001 Erweiterung auf Werke

2005 Radsatzaufarbeitung

2006 Instandhaltungsleistungen für Dritte

Forschungsprojekte Radsatzaufarbeitung/predictive Maintenance

Laufend Vereinheitlichung/Erweiterung von Systemen

Der BMM ist das führende System in der IH bei ÖBB TS!

Zusammenarbeit Boom – ÖBB TS

Herausforderung Digitalisierung Industrie 4.0

Neue Herangehensweise

Digitalisierung ist mehr als die Inbetriebnahme einer Software

2017 Digitalisierung Zeiterfassung mit BDE

2018 Digitalisierung technische Rückmeldung mit BDE

2019 Digitale Checklisten



Boom Software AG

Hasendorfer Straße 96

8430 Leibnitz, Österreich

T +43 3452 76216‐0, F DW 115

www.boomsoftware.com

Boom Software GmbH

Alter Stadthafen 3a

26122 Oldenburg; Deutschland

T +49 4445 897280

F +49 4445 897222990

www.boomsoftware.com
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Ing. Bernhard Labenbacher



ÖBB-Technische Services in Zahlen

Servicenetzwerk



ÖBB-Technische Services. Produktschwerpunkte

Produktschwerpunkte:

 ECM-Management

 Flotteninstandhaltung und 
Flottenmanagement

 Ersatzteil- und Komponenten-
instandhaltung

 Modernisierung und Redesign

 Assembling von Lokomotiven, 
Triebwagen und Güterwagen

ÖBB-Technische Services. Alles aus einer Hand

Wir entwickeln maßgeschneiderte
Instandhaltungskonzepte - von 
Inspektion bis Heavy Maintenance.

 Light und Heavy Maintenance

 Störungsbehebungen und 
Reparaturen

 Mobile Services

 Aufarbeitung verschiedenster
Fahrzeugkomponenten

 Behebung von Unfallschäden



Maximale Verfügbarkeit - 24 Stunden am Tag

Wir nützen jede fahrplanbedingte Pause 
für Wartungsarbeiten und verlagern 
erforderliche Instandhaltungsschritte in 
natürliche Stilllagen. 

 Maximale Verfügbarkeit bei kürzest-
möglichen Werkstättenaufenthalten

 Modulare Wartung in natürlichen
Stilllagen

 24 Stunden am Tag

Auftragsabwicklung bisher



Das Projekt Betriebsdatenerfassung

TP1: Automatische Leistungserfassung

TP2: Elektronische Auftragsabwicklung

TP3: Bauteilserialisierung

TP4: Beleglose Lagerlogistik

TP5: Anlagenmanagement

TP6: Mitarbeiterentwicklung

TP7: WLAN

Die Hardware

Touchscreen-Monitor



Die Hardware

Android Tablets

Die Software



Die Software

Die Software



Checklisteneditor Erstellung

Checklisten Abarbeitung



Akzeptanz der Digitalisierung

Digitalisierung

Mitarbeiterinput

Einfache 
Arbeitsabläufe

Schulungen

RolloutFeedbackrunden

Projektmarketing

Userfriendly
Design

Akzeptanz der Digitalisierung

• Key User/Know How Träger

• Roadshows

• Schaffung eigener Marke

• Werbemittel

• Einheitliches Schulungsmaterial

• Einheitliche Ausbildung für Rolloutteam

• Einheitliche Rolloutteam Kleidung

• Promotion Video

• Betriebsvereinbarung/Datenschutzbehörde



Projektmarketing

Projektmarketing



Projektmarketing

Die Leistungserfassung / Auftragsabwicklung

~ 4,5% manuell erfasste Leistungen
~ 97% Papierersparnis



Promotion Video

Danke

Danke für die Aufmerksamkeit

Ing. Bernhard Labenbacher
Senior Business Analyst & Senior IT Projektleiter

ÖBB-Technische Services GmbH
3100 St.Pölten, Werkstättenstr. 17
Mobil +43 664 2864748
bernhard.labenbacher@oebb.at


