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Maintenance Excellence

Wertschöpfende Instandhaltung und deren Elemente

Hubert Biedermann

Leoben, 07.10.2020
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 Excellence

Management

Ganzheitliches IH-Management

 Instrumente, Methoden, Elemente

 Handlungsrahmen zur 
Verbesserung

Was bedeutet das?

Was verstehen wir heute darunter

Wie sieht es aus?

 Wie wirken die Bausteine zusammen?

Wie gehen wir es an?

Botschaft
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Excellence - Instandhaltung

Situation in welcher die Performance der Instandhaltung durch die 
Integration verschiedener operativer und strategischer Instrumente, 
Methoden und Modelle innerhalb der jeweiligen Branche beispiellos 
ist.
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Wozu Management?
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Managementfunktionen
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Quelle: Baumgartner, R., Biedermann, H. et al: Generic Management 2006
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Bausteine/Themen – ganzheitliches IH-Management

In Anlehnung an Bleicher, K. (2004)
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Digitalisierung

Ausfall-
orientierung

FTM-/CBM 
Strategie

TPM
•Info (OEE)
•Organisation 
(autonom)

•IH - Prävention

Performance 
based
•Effizienzfokus
•TCO
•Life-Cycle-Cost

SM - LSM
•Wertschöpfung
•agil, flexibel
•Data-based

Entwicklung des Instandhaltungsmanagements
……bis hin zum Asset-Management

1950er – 1980er 1980er – bis heute 2000 – bis heute 2015 – bis ……..
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1. Meilenstein

2. Meilenstein

3. Meilenstein

4. Meilenstein



© WBW, Hubert Biedermann Wertschöpfende Instandhaltung - ÖVIA Kongress, 07.- 08.10.2020 9

W
ir

ts
ch

af
ts

-
u

n
d

 B
et

ri
eb

sw
is

se
n

sc
h

af
te

n

Entwicklung von Maintenance Excellence

Ganzheitlicher Ansatz 
zur Erringung von 

Wettbewerbsvorteilen
und einer 

Spitzenposition
durch Erhöhung und 

langfristige 
Absicherung der 
Wertschöpfung

Quelle: Biedermann, (2016)
1960 2020

Digitalisierung
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Instrumente, 
Methoden und
Elemente im IHM
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Ohne ganzheitliches Infosystem nur Stückwerk
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Welcher Handlungsrahmen zur Organisationsentwicklung?

Reifegradmodelle als Benchmark, Selbstbewertung, KVP



© WBW, Hubert Biedermann Wertschöpfende Instandhaltung - ÖVIA Kongress, 07.- 08.10.2020 13

W
ir

ts
ch

af
ts

-
u

n
d

 B
et

ri
eb

sw
is

se
n

sc
h

af
te

n

Reifegradkategorien zur LSM-Philosophie
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Struktur des Maintenance-Excellence Regelkreises
Die richtige Strategie hat kein Optimum, nur KVP in allem!
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Excellence - Instandhaltung

Situation in welcher die Performance der Instandhaltung durch die 
Integration verschiedener operativer und strategischer Instrumente, 
Methoden und Modelle innerhalb der jeweiligen Branche beispiellos 
ist.

Basis dazu ist ein Führungsverständnis, dass
 Stakeholderorientierung

 Mitarbeiterermächtigung und –produktivität
 Veränderungs-/Wandelkultur

in den Mittelpunkt stellt

Wichtige Bausteine: Kernkompetenzen, Benchmarking, QM, BSC, 
Qualitätspreise und die Managementfunktionen:                                  

Planung, Organisation, Information und Kontrolle
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Ihr möglicher Partner 

bei innovativen
Projekten!

Department für Wirtschafts- und Betriebswissenschaften

Peter-Tunner-Straße 25/3. Stock
8700 Leoben
Tel.: +43 3842 402 6000
wbw@unileoben.ac.at

www.wbw.unileoben.ac.at

www.lean-smart-maintenance.net


