TIPS
LOVIA

LIEBHERR prasentiert die mobile
Instandhaltungsanwendung mit
unserer Instandhaltungssoftware

WCM

Hermann Bergerweiss, Leitung Instandhaltung und Projektleiter
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Vorstellung des Unternehmens

Liebherr-Hausgerate Lienz GmbH

= Entwicklung und Produktion energieeffizienter Kuhl- und Gefriergerate
= ca. 1.320 Beschéftigte

= Jahresproduktion 400.000 Gerate

® gehort zu den fuhrenden, europaischen Anbietern

= Sowohl privater Bedarf, als auch professionelle Anforderungen (Gastronomie, Handel
und Gewerbe), kbnnen mit Liebherr Geraten abgedeckt werden

= wurde 2019 mit dem ,Maintenance Award Austria 2019“ der Osterreichischen
Vereinigung fur Instandhaltung und Anlagenwirtschaft (OVIA) ausgezeichnet

© LIEBHERR, Hermann Bergerweiss 08.10.2020

LOVIA®
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Mobile Instandhaltungssysteme

Funktion und Durchfiihrung

= Mobile Instandhaltungssysteme verbessern die Durchflhrungseffizienz von Tatigkeiten ‘ﬁVIA'

in der Instandhaltung. Dabei werden die Ruckmeldequalitat und die Datenqualitat
gesteigert. Bendtigte Daten von Wartungsplanen, Schaltplanen und die Abfrage tber
vorhandene Ersatzteile im Lager, sind vor Ort sofort verflgbar.

= Mittels PDA (Personal Digital Assistant) oder Tablet werden angebrachte Barcodes
(kdbnnen auch QR-Codes sein) gescannt und im Instandhaltungsprogramm
rickgemeldet bzw. weiterverarbeitet. Daten werden zur Generierung von Kennzahlen
verwendet. In unserem Fall sind dies:

*  Termintreue
*  Durchflhrungsgrad und
* Reaktionszeit auf negative Riickmeldungen.
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Mobile Instandhaltungssysteme LIEBHERR

Anwendung und Vorteile / Mehrwert

® Die Anwendung einer mobilen Losung macht Sinn bei: OVIA®
- . |
* komplexen Wartungen oder Uberprifungen
* Rundgangen (Installateur Rundgang, Sprinklerwart)
* autonomer Instandhaltung durch Bedienpersonal
* Instandhaltungstatigkeiten durch Unterstitzung von Bild und Videoaufzeichnungen
* einzutragenden Messwerten

= \orteile einer mobilen Lésung:
* Einfache Handhabung im Instandhaltungsprogramm
* Schnelle Reaktionszeit mittels Echtzeit-Rickmeldung
* Papierlose Bearbeitung und Nachverfolgung der Durchflihrungen
* Enorme Zeitersparnis
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Ubersicht Schnittstellen zu WCM LIEBHERR
Rechtsdatenbank
(LC) RS
LOVIA
Kontinuierlicher
{ Verbesserungsprozess (KVP) ] [ HAU-Management-System ]

Instandhaltungs-
software
(WCM)

[ Unfallmanagement (UMP) ] [ Personaleinsatzplanung (PEP)]

Mobile Anwendung [ Schwachstellenanalyse (SSA) ]
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Mobile Anwendung LIEBHERR

Prozess Wartungsdurchfiihrungen — Instandhaltung wie Produktion

TPM Mobile Anwendung Echtzeit / KPI . 6V|A‘
* LC - Rechtsdatenbank = Personalgruppe }
= Hersteller = Barcode g = Durchfuhrungsgrad /
= KVP ’ = Messwerte — . 'I'\'lern;mtr:ule
* Erfahrung = Arbeitsanweisung: achverioigung
= Managementsystem - Dokumente, Videos

|aezoc

‘ @ nicht ok |
‘ a ﬁberspr.l \
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= System fordert automatisch
* Dokumentation
= System fordert = Auslésen eines Folgeprozesses
= Dokumentation der (Reparatur / Umbau /
Ubersprungenen Aufgaben Verbesserung etc. ...)
= ¥
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Mobile Anwendung LIEBHERR

Aktuelle Ansicht Instandhaltungssoftware

SR LOVIA®

Explorer il Mo  15.06.2020 Willkommen User Terminal Heute anpassen
45} Heute

€8 Leferanten
- Qg Artikel

[# ¥4 Ressourcen

Reparaturen

-+ Gewahrleistungen
[#-7 Verbesserungen
w8 Wartungen

9 LC-Aufgaben
[-°f" Reparaturen
17 MaBnahmen

MaBnahmen

B ) Arbeitsauftrag Wartungen
Auswertungen i ZGH/Mnr.0731 Schrankgehauseschaumerel / We chselsets / LKv39_010023025-001/We chselset Wechselset LKV39_902302500 -
B 9 o . Pradikiv 04.03.2020 R Formenreparatur Schrank e hllie oyt ki
= s S b o " s 2 = i kb
NOK Wartungsriickmeldungen
Es gibt nur
§5)  ZGK/Mnr.0604 Vorbereitung Gehauseschaumerei 5 / Lokring / ZGK/Montagezange 2 Montagezange 2 Sehtkontrolle und Reinigung 09.06.2020 Lukasser Robert  mehr eine

Arbeitsauftriige
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Mobile Anwend

ung

Wartungsplan Instandhaltungssoftware

Ressource Weiche 15
U | Algemein | Doc. | Atr. | W [ [ | Auftrage [
V4 ZOBMnr.8130 Kreisforderer ¥ unitergeorde e Briidge anzeigen
iy Antriebe ® P. PrioiEl  IH-Sualegie War Lung Intervall 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 z«Ezs 27 26 29 30 31 32 33 34 35 36 37|
Vg Zuge kkin Weiche 1WY15 - Uberprafung
| &4 Spanrstaton Praukiv e imonalich =
i o
& https. p_t 1D=14677 ~ i@ O [ Suchen.. e
| Datel Bearbeten Ansicht Extras ? N
| Aligemein | material | wartungsbenicht | Messwerte | Gemeinsame Dokumente | LC-Aurgaben |
Ressource Liebherr Werk Lienz/LOP1 - M15 Pulver, Digitalcr., Nasslack, Techn. Rep. T.8130 1 Weichen [ Weiche W
(¥ Schnierung Raziol posion 250 1H-stratege Pradiay - Kontrolle/Inspekaon -
Vg Zentrale Versorgung Ressourceneinheit  Weiche TWY15 Arbeitszeit 15 min
-y Scherhett Bezeichnung Uberprifung Kettenmitnehmer Abstande ol Plarzeit 15 mn
e Prozesstechnik Personsl ™ Stilstand O
Intervall monatich @ Historie TmBlan 7eigen
Schichttage O
S Durchfiihrung letzte 20.05.2020 @
Planungsstart 18.05.2020 @  00:00 &
nachste 17.06.2020 @
Plan-MA
Benachrichtigung 2 Tage vorher [[] Arbeitsanweisung aus extermer Quele
externe E-Mal Qualle - Gehe zu
I-Team 111 Oberflachentechr -
wartungsgruppe  mechanisch -
Prioriat hoch
Dok erforderich Nein -
Anwcisung Bider + P2
Die Abstande zwischen den Kette nmitnehmern sind bei der Weiche zu messen bzw. 2u Gberprafen und der Messwert ist
einzutragen. ~ ~
Messablauf:
Das Hifsmesslineal an der Laufschiene Ist zur Messung heranzuziehen. M ]
Der Mitnehmer 1 befindet sich im Hauptstrana und eift 20 . H 9
<[ >
Ersteller: Christian Strobl
© LIEBHERR, Hermann Bergerweiss 08.10.2020
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Mobile Anwend

ung

Einstieg Instandhaltungssoftware Terminal

© LIEBHERR, Hermann Bergerweiss

WCM.Terminal

08.10.2020

)
LOvIA
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Mobile Anwendung

Wartungsgruppen Terminal

Wartungsgruppen == 2
Aktualisieren B
Benutzer:Terminaluser L OVIA
Wartungsgruppe T Anzahl 4
elektrisch 29
mechanisch 59
Maschinist 54 tg
Rundgang SMT Blech 24 —
3
Rundgang BTF 59 2%
Rundgang SMT Spriihen 52 g
Betriebsfeuerwehr 1 %
Pneumatikschrauber 22 ?—.
f=
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User Terminal LIEBHERR =
=
=}
«
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Mobile Anwendung
Wartungsanweisung Terminal
Riickmeldung Wartungspunkt LIEBHERR s 2
Zuriick
R e - LOvIA
Bezeichnung Uberprifung Kettenmitnehmer Abstande
Geplant fiir 18.05.2020
Arbeitsanweisung (URL)
w
9 [B .
% i 5
L ~ 7]
-
Anweisung Q
Die Abstédnde zwischen den Kettenmitnehmern sind bei der Weiche zu messen bzw. zu tiberprifen und der Messwert ist einzutragen. g_
Messablauf: =
Das Hilfsmesslineal an der Laufschiene ist zur Messung heranzuziehen. 2
Der Mitnehmer 1 befindet sich im Hauptstrang und eilt dem Mitnehmer 2 (Nebenstrang) voraus. g
«Q
1. Feststellung von Haupt (Griin) und Nebenstrang (Gelb) --> Siehe Bild @
2. Fokus auf Mitnehmer 1 9
3. Wenn Mitnehmer 1 im grinen Bereich an der O Markierung angekommen ist, muss sich Mitnehmer 2 im gelben Bereich befinden. c
4. Der Abstand wird am Hilfsmesslineal bei Mitnehmer 2 abgelesen. 3
5. Die Sichtkontrolle muss mehrmals durchgefiihrt werden um die Messgenauigkeit zu erhéhen E
Zusatzinformation Q
Der Abstand zwischen den Mitnehmern an der Powerkette betragt 120cm. -
Der gemessene Abstand sollte immer zwischen 10 und 45cm betragen. ﬂ—’
Tritt eine Abweichung auf, ist der Mitnehmerabstand in der zustédndigen Passstation zu korrigieren. -
(]
Messpunkte L &
Wert Priifmittel Anmerkung o
“IWY‘I S/. P5/P4 ) cm Ablesung v a
letzter Wert: 15cm - 2020-05-15 13:48 o
Anmerkung g
-3
5
Durchgefiihrt || Nicht OK #Uberspringen E_.
=}
«
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Mobile Anwendung LIEBHERR

Durchfiihrung und Termintreue von Wartungen Instandhaltung

Oberflachentechnik
Lovia®

Durchfiihrungsgrad&Termintreue Oberflichentechnik

68,82%

| Durchfiihrungsgrad und Termintreue mn“‘nn Termintreu
100,00%

von Wartungen

SOLL IST IST % Zeitgerecht  |Zeitgerecht %

152 124 81,58 59 68,82

81,58%

Durchfihrungsgrad
100,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

mIst% mSoll%

Ersteller: Christian Strobl
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Ersteller: Christian Strobl
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Mobile Anwendung LIEBHERR

Instandhaltung Reaktionszeiten auf NOK-Riickmeldungen
‘o Hebebiihne 01 - Trepel wartung Spezifikation: L C-Aufgabe Uberpriifung des Hubtisches 01 Reaktionszeit Instandhaltu ng
[atgemein | material | h [ LC-Aufgaben | ﬁVIA‘
Ressource Liebherr Werk Lienz/LOP3 - M17 EM3-Band,Vorm., Endm. 1, Kabeffertigung/ZEA/ZEA/Mnr. 0830 Montageband I Sektion 1/ Hebebil - ‘
Position 300 IH-Strategie Praventiv - Durchfuhrung
Ressourceneinheit  Hubtische Arbeitszeit 0 min
Bezeichnung LC-Aufgabe Uberprifung des Hubtisches 01 ,-O Planzet 0 min w
Personal Extern - Stillstand >
Interval jahriich = @ Historie Im Plan zeigen g
Planungsstart 11.08.2015 B &
Flan-Ma Durchfihrung letzte 26,0 g_
Benachrichtigung 15  Tage vorher nachste ni
=
exteme E-Mal [] Arbeitsanweisung aus externer Quele S
IH-Team IH-2BA - . B ea %
Wartungsgruppe mechanisch - Lt 2 =z o
Prioritst hoch - g
Dot chrieach 1 10 = = Reaktionszeit OK S
. . e ‘E'
" — + P Reaktionszeit in Toleranz S
i i de Prufungen - Arbeitsmittel zum Heben von Arbeitnehmemn oder von Lasten und [ i i =
Arbeitnehmern: Lassen Sie Art ittel FHehen von Arb n oder von Lasten und Arbeitnehmern mindestens ~ Reaktionszeit aulter Toleranz @
einmal im Kalenderjahr, jedoch langstens im Abstand von 15 Monaten durch g
o Die Grenzwerte Griin - - Rot @
Zusatzinformation stehen in Abhangigkeit der Prioritat der einzelnen H
Wiederkehrende PriifungFolgende Arbeit ind mir inmal i jahr, jedoch langstens im Abstand von 15 U] (i i ita Iy
bt ik o it el hrisiondl ik bbbt - D}Jrchfuhrungen (;.B. Priiffeldpflichten, Qualitat usw.) und g
rbeitnehmernDie vi Priifung i folgende Prifinhaite unfassen:- Prifung von kénnen daher variieren. <
hleifbehaft: wie Bremsen, h Rollen, Réder und Tragmitteln, - Einstellung von v o
sicherhe Bauteden und Sich inrichtungen wie La ichtungen, gen, - ) o ] ) B =
= S Die Prioritdten werden schon in den jeweiligen S
Bedagen + Y tebebihne 01 F I . Q@
Wartungsspezifikationen im WCM festgelegt. Ersteller: Christian Strobl
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Mobile Anwendung
LIEBHERR

LOvIA®
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Mobile Anwendung
LIEBHERR

LOvIA®
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Diskussion und Fragen

»Nicht mit Erfindungen, sondern mit Verbesserungen macht man
Vermogen.*

Henry Ford, Griinder der Ford Motor Company
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit




