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Unternehmensprofil

Xohana ist ein neuartiger Online-Marktplatz. Wesentliches Merkmal von Xohana ist die Art, wie die
Artikulation der Kundenbediirfnisse unterstitzt wird: strukturiert, jedoch (im Gegensatz zu aktuellen
strukturierten Ldésungen) ohne Einschrankung der Ausdrucksfreiheit. Kaufer kénnen beliebig viele
Kriterien spezifizieren. Das System unterbreitet dabei laufend intelligente Vorschldage — und zwar
nicht fir Produkte, sondern auf viel feinerer Ebene fur Kriterien und deren Ausprédgungen. Die
Vorschlage sind immer personalisiert und speziell auf die aktuelle Anfrage zugeschnitten. Dabei
werden von uns zuvor eingepflegte Daten (z.B. im System modelliertes Branchenwissen und
geografische Zusammenhange) ebenso berlcksichtigt wie Verhaltensmuster friherer Kaufer
(selbstlernendes System). Das ganze beruht auf unserer proprietdren SISI (Simple Intelligent
Suggestion Interface) Technologie. Der Kaufer kann dann solche Vorschlage Gbernehmen, sie
aber genauso ignorieren und stattdessen seine eigenen neuen Wiinsche artikulieren (dadurch
kénnen in Folge Verkaufer erkennen, an welche Bediirfnisse sie noch nicht gedacht haben).

Verkaufer kdnnen schlieBlich unmittelbar auf die vorstrukturierten Bedarfe zugreifen, und zwar mit
einer ebenso intelligenten Suchmaske, die wiederum Vorschlage fir oft nachgefragte Kriterien und
deren Auspragungen liefert sowie MaBeinheiten und Wahrungen automatisch umrechnet. Damit
kénnen sie sich leicht ihre Idealkunden herausfiltern und ihnen dann gezielt Angebote unterbreiten.



